Perfil de Afiliados 2018
Edicao Brasil

0 Perfil de Afiliados 2018 — Edicao Brasil analisa
certos dados importantes da participacao de afiliados
a Interval International residentes no Brasil. Esses
numeros incluem demografia; habitos de viagem a
lazer, preferéncias e padroes; caracteristicas de uma
compra futura; desejo por experiéncias de férias
alternativas; e o uso de redes sociais e tecnologia.
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Desde 1976, a Interval International® é lider na indUstria de propriedade de férias, oferecendo aos clientes
desenvolvedores de resorts e aos afiliados consumidores servigos excepcionais e aperfeicoamento de
produtos atrativos.

Desde seus primeiros dias, a Interval assumiu um papel de lideranca na busca de percepgdes sobre a
industria, impulsionando a educacéo no setor de propriedade de férias. A empresa continua comprometida
em fornecer ferramentas valiosas de pesquisa e tomada de decisdes para apoiar 0s seus clientes de resorts
e trazer um mundo de possibilidades de férias aos seus afiliados.

Os resultados do Perfil de Afiliados 2018 — Edigéo Brasil foram revisados e verificados pela empresa global
de servigos de hospitalidade HVS.

PENSE GLOBALMENTE

De Onde Sao

Os afiliados da Interval residem no mundo todo. E a afiliag@o a interval lhes dé a oportunidade
de viajar para perto ou para longe de seus paises de residéncia.
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Numero de paises que os
afiliados a Interval chamam
de casa

A Interval Proporciona uma Vida de Recordacoes aos Afiliados

“Eu aprendo tanto e adoro
compartilhar meu amor por
viajar com outros afiliados”.

“Adoro todas as possibilidades
— MrsMB .
que a Interval proporciona! A Interval
tem excelentes ‘razdes’ para gente
dar um tempo no trabalho e ver o

“Obrigado Interval
por tantos e fantasticos

anos de viagens!” .
mundo com a familia!

5 0 §

Dados relativos a residéncia sdo de até de 17 de maio de 2018. Todas as declaragdes dos afiliados (e nomes de contas) sdo extraidos do forum da Comunidade Interval online.

DEMOGRAFIA

Estado Civil
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80%

casados

Habitantes por Residéncia

0 numero de habitantes por

residéncia de um afiliado tipico residente

no Brasil é de 4 pessoas.

Propriedade de Residéncia

94% téem

Residéncia Primaria

58% tém

Residéncia de Férias



PROPIEDADE E AFILIACAO

Duracao da Propriedade Importancia do Intercambio

YW 0 dos afiliados

ninnanlalnlninin 58 A) residentes

QYWY vwlew® no Brasil

@@l @wWwWr® adquiriram o seu tempo .‘
Q@@ @®®® compartihado para menos

RN de 5 anos, o0 que é indicativo

do fato de muitos resorts
afiliados a Interval venderem
um produto de curto prazo
no Brasil.
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Probabilidade de Recomendar

0 dos afiliados
71 A) residentes
no Brasil
recomendaram ou provavel-
mente recomendario a
propriedade de férias.

0 intercambio é um fator
importante em compras
passadas e futuras.
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Compra Futura

4

Amenidades/
Atividades do
Resort

2 5

Localizacao Tamanho da
Unidade/
Amenidades

3

Poder de E intercambio é uma prioridade
Negociacao para o futuro proximo.

91% dos afiliados residentes no Brasil dizem que 0Os cinco principais fatores que os afiliados
a funcionalidade de intercambio do seu tempo residentes no Brasil considerariam se
compartilhado é importante, ressaltando o quanto a comprassem tempo adicional de férias,
afiliagdo a Interval complementa a propriedade de férias. classificados em ordem de importancia.

HABITOS DE VIAGEM

Intencao de Intercambio

5 4(y pretendem intercambiar
0 sua semana ou pontos

54% dos afiliados residentes no Brasil dizem que
pretendem intercambiar sua semana ou pontos
com a Interval nos préximos 12 meses.

Viagens Domeésticas e Internacionais*

Tempo total informado para viagens de lazer
Mais da metade dos afiliados residentes no Brasil relataram que viajam internacionalmente uma semana ou mais por ano.
60% disseram que fazem viagens domésticas pelo menos uma semana por ano. Principalmente
fins de semana
34%

Menos de
uma semana

25% 24% 2%  24%
1a2

semanas

16% 16%

13% I % 13%

T
Nenhuma < de 1a2 3a4 > de
1 semana semanas semanas 4 semanas

2a3
semanas

Mais de 3
semanas

Domeésticas . Internacionais D Varios beneficios de intercAmbio e a compra de Getaways durante a semana, a cruzeiros de férias e descontos
em hotéis, a Interval atende as necessidades gerais de viagens de seus afiliados residentes no Brasil.
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Duracao de Viagens de Lazer

0s beneficios do intercambio e Getaways da Interval atendem as necessidades
de 90% dos proprietarios residentes no Brasil que viajam pelo menos uma
semana a cada vez. E os afiliados residentes no Brasil tém um amplo periodo
de férias: 49% possuem pelo menos duas semanas e 48% possuem pelo
menos duas semanas equivalentes em pontos. Além disso, 0s beneficios do
IntercAmbio ShortStay da Interval e intercambio de hotéis para afiliados com
categorias especiais atendem as demandas dos 10% de afiliados residentes no
Brasil que viajam principalmente em incrementos de menos de uma semana.
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As 5 Melhores Experiéncias de Férias

para Viagens Futuras**

43%
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Cidade/ Golfe Rural Deserto

omar/Costa Areas urbanas



HABITOS DE VIAGEM PESQUISA E TECNOLOGIA

As 12 Melhores Atividades de Férias** Pesquisa de Viagens**
A grande maioria dos afiliados residentes no Brasil conta apenas com suas proprias buscas feitas na internet quando estdo planejando suas férias,

- m seguido de recomendacdes de amigos ou familiares.
Pontos turisticos " 89% 82%
T ) S
Passeios Historicos Wad? 70%
Compras
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Pesquisa online Perguntam a amigos Empresa do turismo Agéncia de viagens Agéncia de viagens
Museos Alll 43% ou familiares tradicional online
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Caminhadas %‘T 19%
Os 5 Melhores Destinos de Férias para Viagens Futuras Redes Sociais**
As redes sociais sdo amplamente utilizadas por afiliados residentes no Brasil, com quase 8 em cada 10 citando
0 Facebook como principal canal de comunicagéo.
78%
47% 46% 46%
. 0
EUA Caribe Outros 17%
66% 27% Destinos da
Ameérica do Sul
22% T
Europa Brasil Facebook Google Instagram YouTube Pinterest
63% 25% ger 9

Quase metade dos afiliados residentes no Brasil gostaria de viajar dentro do proprio Brasil ou na América do Sul. ) ; . »
*Devido a arredondamentos, as porcentagens ndo somam 100. **Respostas mdltiplas permitidas.



Exceto pelas informagdes apresentadas na secéo “Pense Globalmente”, os dados foram
acumulados de uma pesquisa online sobre a afiliacdo de residentes no Brasil a Interval
International realizada de outubro a novembro de 2017. Os participantes foram convidados
via e-mails distribuidos exclusivamente para uma amostra aleatdria. Um total de
352 participantes respondeu, resultando em um erro de amostragem estimado global de
+ 5,1%, com um nivel de confianca de 95%.

intervalworld.com
resortdeveloper.com
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